TRANSPARENCIA ( cLARO CENTRALES )| | /sE owLvind pE NUES-
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dALGO MAS? : 7 HOY CUMPLIMOS 4
ANOS DE NOVIOS ¥

. INADA!

INSTITUTO D&
B FORMACION
NANCARLA

Butrgueror dwe

ICUTO/ LLEVO MUCHO
RATO ESPERANDO. ..

QUERIDA MECHITA.. S, HE LEIDO LA LEVY.
MIRA, ES LA 28587.

LO SE, MI AMOR,
PERDONAME. ..

TENGO UNA

SORPRESA... ES TODO...

LA RESOLUCION SBS N2 1765-2005, O SEA EL REGLA| | ESTA MUY BIEN
MENTO QUE COMPLEMENTA ESA LEY Y QUE TRAE HECHO. EL ANTE-
NORMAS DE LA SBS SOBRE TRANSPARENCIA DE LA | | CEDENTE ES LA
LEY DE PROTEC-
CION AL CONSUMI-
DOR, DE INDECOPI

BUENO, CUENTAME

\ CUTO. . CUTO... dPARA
QUE TE RETRASO,

QUE NOS REUNIMOS HOY?

INFORMACION FINANCIERA

AN

2 ' Y
ES UNA
1 ) ¥ CABALA, S| TE LO
"1 ' CUENTO. PUEDE QUE

NO PUEDO. .. NO SALGA BIEN.

PARA HABLAR DE . j :
TRANSPARENCIA. .. N el g8S= SUPERINTENDENCIA
U\l DE BANCA, SEGUROS ¥ ADMINISTRADORAS

wd O VADAS DE FONDOS DE PENSIONES.




ANTES ALGUNAS ENTIDADES LE
OCULTABAN LA INFORMACION AL
USUARIO O CONSUMIDOR..,

S/ RECUERDQ. LOS PRODUCTOS NI
TRATAN FECHA DE CADUCIDAD

.. Y EN LOS CONTRATOS TE
HACTAN EL CUENTO DE LAS
LETRAS CHIQUITAS.

iQUE COSAS/ PERQ TODO ESO
HA CAMBIADO. AHORA. .

UN CAFE

51 ME PERMITEN
QUIERE VER
LA CARTA?

UN JUGO DE
PAPAYA.

{ SIGUEME CONTANDO,
iES FASCINANTE/

AH... ¥ ESPERATE QUE
AQUI VIENE LO BUENO: J
e TRANSPARENCIA

{ FINANCIERA

' ESE TEMA
. /VUELVO
Ay AL TOQUE!

EL USUARIO TIENE PLENO
DERECHO A SABER TODO ~
SOBRE EL BIEN QUE COMPRA,

(lCLARO, S1 NO EN VEZ DE PAGAR UN

BIEN ESTAR(A PAGANDO UN ENGANO/

IMAGINA QUE VAS 7 [ iAH, QUE
A COMPRAR UN PAR BACAN/

l DE ZAPATOS..

ECOMPRAS LOS 7N
PRIMEROS LOCA/
QUE VES? =

7  //

ANTES vO %

[ COMPARO MODELOS, CALIDAD,
| PRECIO, FORMA DE PAGO...

/INCLUSO VOov
A VARIAS
TIENDAS/

/MUY BIEN! CON MAS IN- )
FORMAC|ON, PUEDES
DECIDIR MEJOR, éNO?







